
Resumen

Objetivo: Resumir los principales hallazgos de los estudios que han valorado 
el entorno educativo en el contexto odontológico. Métodos: Se diseñó una 
revisión narrativa de la literatura que exploró las bases de datos Scopus, Pub-
med y Web of Science. Se incluyeron artículos originales publicados en español 
o inglés que evaluaron las respuestas estudiantiles relacionadas al ambien-
te de aprendizaje, clima educativo, entorno de aprendizaje, entorno educativo 
y ambiente educacional.  Resultados: Se encontraron 16 fuentes. Cuatro de 
ellas realizadas en Arabia Saudí. La mayoría de estudios ha evaluado el entorno 
educativo a través de la escala Dundee Ready Education Environment Measure. 
Las puntuaciones del ambiente educativo tuvieron algunos factores asociados 
tales como el origen de los estudiantes (estudiantes internacionales evidencian 
menores percepciones del ambiente educativo) y el año de estudio (estudian-
tes de años menores evidencian una mejor percepción que estudiantes de años 
superiores o años finales). Conclusiones: La percepción estudiantil del entor-
no educativo en los programas de odontología es más positiva que negativa. En 
algunos casos se perciben dificultades en el aprendizaje debido al estrés que 
genera el ambiente y costo de la carrera. Es recomendable revisar los sistemas 
de apoyo que los programas instauran o modificar políticas que impacten en el 
bienestar estudiantil y el ambiente educacional.
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Introducción
La educación en los programas de odontología implica 
la combinación de asignaturas teóricas, prácticas, preclí-
nicas, clínicas y hospitalarias. Este ambiente es comple-
jo y desafiante e involucra la participación de docentes, 
estudiantes, personal administrativo, ambientes acadé-
micos, procesos investigativos, procesos de extensión 
social y la práctica asistencial con pacientes. 

El entorno educativo (clima académico, ambien-
te educativo o ambiente de aprendizaje) hace alusión 
a los procesos, actividades y eventos que suceden den-
tro de una institución educativa.(1) Este ambiente pre-
para a los estudiantes para su futura vida profesional y 
contribuye a su desarrollo personal, bienestar psicoso-

Keywords: Students; Education, Dental; Learning; 
Environment.
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Resumo

Objetivo: Resumir os principais achados de estudos 
que avaliaram o ambiente educacional em odontolo-
gia. Métodos: Foi realizada uma revisão narrativa da 
literatura, explorando as bases de dados Scopus, Pub-
Med e Web of Science. Foram incluídos artigos origi-
nais publicados em espanhol ou inglês que avaliaram 
as respostas dos alunos relacionadas ao ambiente de 
aprendizagem, clima educacional, ambiente de apren-
dizagem, ambiente educacional e ambiente educacio-
nal. Resultados: Dezesseis fontes foram identificadas, 
quatro das quais foram conduzidas na Arábia Saudita. 
A maioria dos estudos avaliou o ambiente educacional 
utilizando a Medida de Ambiente Educacional Dun-
dee Ready. As pontuações do ambiente educacional 
foram associadas a diversos fatores, como origem do 
aluno (alunos internacionais relataram menor percep-
ção do ambiente educacional) e ano de estudo (alunos 
em anos mais jovens relataram melhor percepção do 
que alunos em anos mais avançados ou finais). Con-
clusões: As percepções dos alunos sobre o ambiente 
educacional em cursos de odontologia foram mais po-
sitivas do que negativas. Em alguns casos, dificuldades 
de aprendizagem foram percebidas devido ao estresse 
gerado pelo ambiente e ao custo do programa. É acon-
selhável revisar os sistemas de apoio que os progra-
mas estabelecem ou modificar políticas que impactam 
o bem-estar do aluno e o ambiente educacional.

Abstract

Objective: To synthesize the main findings of stud-
ies that have assessed the educational environment in 
the dental context. Material and Methods: A litera-
ture review was conducted using the databases Scopus, 
PubMed, and Web of Science. Original articles published 
in Spanish or English that evaluated student responses 
related to the learning environment, educational cli-
mate, learning environment, educational environment, 
and educational climate were included. Results: Sixteen 
sources were found, four of which were conducted in 
Saudi Arabia. Most studies evaluated the educational 
environment using the Dundee Ready Education En-
vironment Measure. Educational environment scores 
were associated with several factors, such as student 
origin (international students reported lower percep-
tions of the educational environment) and year of study 
(younger students reported better perceptions than up-
per-year students). Conclusions: Student perceptions 
of the educational environment in dental programs 
were more positive than negative. In some cases, learn-
ing difficulties were perceived due to the stress generat-
ed by the environment and the cost of the program. It is 
advisable to review the support systems that programs 
implement or modify policies that impact student 
well-being and the educational environment.

mático y social.(2) No solo se refiere a las instalaciones 
físicas y los recursos de una institución educativa, sino 
que también incluye los valores, y el contexto psicoso-
cial que afecta el aprendizaje y la enseñanza.(3) 

El entorno educativo tiene un impacto significativo 
en los estudiantes desde su ingreso hasta su egreso. Ha 
sido abordado en múltiples programas de las ciencias 
de la salud y el contexto odontológico no es la excep-
ción. Se ha realizado múltiples encuestas que describen 
y analizan los factores asociados al ambiente académi-
co en Europa,(4,5) Asia,(6,7) África.(8)América del Norte y 
el Caribe(9,10) y Sudamérica.(11,12) Se ha encontrado que 
el ambiente tiene un impacto significativo en el com-

Abstract
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portamiento estudiantil, motivación, logros académicos 
y sensación de bienestar.(13) Afecta los logros, la felicidad 
y el éxito de los estudiantes.(14) Cuando es motivador 
promueve un aprendizaje profundo autorregulado al es-
timular varios procesos como el establecimiento de ob-
jetivos, la metacognición y la autoevaluación, todos los 
cuales influyen en el aprendizaje de muchas maneras.(15) 

Las facultades, carreras y programas de odontología 
suelen abarcar entre 5 a 6 años. A lo largo de este tiem-
po se imparten sesiones teóricas, seminarios, prácticas, 
simulación preclínica y materias clínicas. En algunos 
países existen pasantías o internados donde se practi-
ca en un hospital, clínica o consultorio. La interacción 
entre docentes, estudiantes y personal administrativo 
puede ser saturante y el estudiante la percibe como es-
trés y angustia. Muchas veces se desconoce las percep-
ciones estudiantiles y sus opiniones sobre su entorno de 
aprendizaje. 

El estudio de las percepciones estudiantiles sobre el 
ambiente académico es importante pues es un compo-
nente de la evaluación educativa y la mejora de los pro-
cesos académicos. Permite informar sobre políticas y 
mejoras en pro de la calidad académica. Permite diag-
nosticar la calidad percibida por los estudiantes y mejo-
rar indicadores de evaluación o acreditación. También 
se puede identificar fortalezas y debilidades de una ins-
titución, así como comparar el rendimiento y el éxito 
de las instituciones y contrastar los diferentes niveles 
según programa, país u otros factores. En la presente 
revisión se resumen los principales hallazgos de los es-
tudios que han valorado el entorno educativo en el con-
texto odontológico. La finalidad radica en identificar 
factores, puntos y dimensiones que pueden mejorarse a 
nivel de los planes de estudio y comparar contextos na-
cionales e internacionales.

Materiales y métodos 
Se diseñó un estudio del tipo revisión narrativa de la li-
teratura como técnica que permite identificar, evaluar 
y sintetizar los conocimientos científicos, académicos o 
prácticos de un campo de estudio; el objetivo es explo-
rar qué se ha realizado o publicado sobre un tema. 

La revisión tuvo como objeto de análisis a los artí-
culos originales (empíricos). Los artículos fueron in-
dagados en las bases de datos Scopus, Pubmed y Web 
of Science. Las fuentes fueron buscadas durante los úl-
timos cinco años (2019- diciembre del 2024) para 
identificar las fuentes más actualizadas y vigentes. El al-
goritmo búsqueda fue: (“Dental student” OR “Dental 
education”) AND (“learning” OR “environment” OR 
“learning environment” OR “educative environment” OR 
“educational climate” OR “educational environment”) 

AND (“students” OR “undergraduate” OR “undergra-
duate students”) AND (“perceptions”). La búsqueda de 
las fuentes se realizó durante los meses de enero a fe-
brero del 2025. Esta se complementó con una búsque-
da avanzada a través de apellidos de autores y nombres 
de revistas especializadas en la educación odontológi-
ca: Journal of Dental Education, International Journal 
of Dental Education, Journal of Academy of Dental 
Education, Journal of Dental Sciences and Education.

Los criterios para seleccionar a las fuentes de infor-
mación incluyeron: artículos originales publicados en 
español o inglés, artículos realizados en los programas 
de odontología, estomatología, ciencias dentales o hi-
giene dental, artículos que encuestaron o entrevistaron 
a estudiantes del pregrado/licenciatura, y artículos que 
evaluaron el ambiente de aprendizaje durante sesiones 
presenciales o virtuales. Se excluyeron fuentes que eva-
luaron el ambiente de aprendizaje durante sesiones cor-
tas (programas de verano o vacaciones), no presenciales 
o mixtas, y artículos que se realizaron en estudiantes de 
posgrado o docentes.

En una primera etapa se incluyeron todas las fuen-
tes que tuvieron los términos “learning environment” y 
“odontología/educación dental” en el título de la fuen-
te, posteriormente se filtraron las fuentes por año de 
publicación, publicaciones repetidas o aquellas que en 
el título indicaban que no se trataban de fuentes origi-
nales. En una segunda etapa se analizaron los resúme-
nes para detectar si cumplían o no la estructura de un 
artículo científico, así como identificar si presentaban 
resultados de los estudiantes del pregrado. Luego de 
detectados los resúmenes potenciales se procedió a la 
lectura completa de las fuentes de información. Estos 
artículos potenciales pasaron por una doble revisión 
a través de dos asistentes que valoraron los criterios 
de inclusión y potenciales categorías que serían útiles 
para el estudio. 

Los artículos fueron descargados en su formato PDF 
y la información fue recolectada en Excel, de cada artí-
culo se extrajo el objetivo, los métodos y las categorías 
temáticas: promedio del DREEM, factores relacionados 
al entorno educativo, problemas del entorno educativo y 
principales interpretaciones.

Resultados
Se incluyeron 16 fuentes (16-30). Cuatro de ellas se reali-
zaron en Arabia Saudí. Todas se realizaron a través de 
un enfoque cuantitativo a partir de encuestas presencia-
les (n=8) y virtuales (n=8). Algunos programas tuvieron 
otras denominaciones como: Salud bucal, Medicina den-
tal, Ciencias odontológicas y Ciencias dentales. Dos estu-
dios se realizaron de forma multicéntrica (16,21).
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Tabla 1. Síntesis de los estudios que han valorado las percepciones del entorno educativo

Autores Métodos Resultados

Pritchard et al. (2024) (16) Encuesta presencial  
336 estudiantes de 10 universi-
dades, Odontología y Salud Bucal, 
Australia y Nueva Zelanda 
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM=   141 Las univer-
sidades regionales obtienen puntuaciones más al-
tas que las universidades urbanas  
Los estudiantes de primer año obtuvieron puntua-
ciones más altas que los estudiantes de tercer año   
Las puntuaciones totales de los estudiantes de 
Salud Bucal fueron más altas que las de los estu-
diantes de odontología australianos, pero similares 
a las de los estudiantes de odontología de Nueva 
Zelanda 

Dávidovics et al (2024) (17) Encuesta virtual  
1164 estudiantes internacionales y 
nacionales, Medicina y Odontología, 
Hungría  
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure 

Las percepciones de los estudiantes internaciona-
les fueron menos favorables en comparación con 
sus homólogos nacionales  
Puntuación promedio de DREEM= 118,1 para los 
estudiantes internacionales  
Puntuación promedio de DREEM=   122,6 para los 
estudiantes nacionales se observaron diferencias 
significativas en las percepciones de los profesores 
y del ambiente general  
El entorno educativo se interpretó como más posi-
tivo que negativo

Temur y Kutlu Katırcıoğlu (2024) (18) Encuesta presencial 
76 estudiantes, Turquía, Odontología 

Escalas utilizadas: ambiente educa-
cional, satisfacción con la vida y resi-
liencia psicológica

El 90,8 % reportó impresiones positivas de sus ins-
tituciones educativas  
El 93,4 % indicó satisfacción con la infraestructura 
física, incluido el número de aulas y laboratorios  
El 68,4 % indicó que la intensidad y el costo del 
proceso educativo fueron negativos 
El 77,6 % informó que la educación dental fue es-
tresante 44 (57,8 %) estudiantes exhibieron baja 
resiliencia

Maragha et al. (2024) (19) Entrevista presencial  
15 estudiantes en etapa preclínica, 
Canadá Odontología 
 
Preguntas realizadas: sobre el bien-
estar y estrategias de afrontamiento

Los estudiantes informaron altos niveles de estrés, 
ansiedad, agobio y fatiga  
La falta de tiempo era una barrera para la práctica 
de estrategias de manejo del estrés  
Los estudiantes experimentan varios desafíos en la 
etapa preclínica que impactan negativamente en su 
bienestar

Gil et al. (2023) (20) Encuesta virtual 
2022 estudiantes de primer a cuarto 
año Odontología, Corea del Sur  
 
Escalas utilizadas: Dundee Ready 
Education Environment Measure y 
Academic Major Satisfaction Scale 

Participaron 539 estudiantes (tasa de respuesta: 
18,1 %)  
Puntuación promedio de DREEM= 125,03  
Puntuación promedio de AMSS= 22,01  
Los estudiantes de cuarto año obtuvieron las pun-
tuaciones más bajas en ambas escalas  
Las puntuaciones del DREEM se relacionaron con 
las del AMSS (p<0,001)
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Autores Métodos Resultados

Alfakhry et al. (2023) (21) Encuesta virtual  
1205 estudiantes, Siria, Tres faculta-
des de Odontología 

Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 108,8  
Hubo diferencia significativa entre las 3 universi-
dades  
La percepción del aprendizaje se percibió de mane-
ra desfavorable en dos universidades  
La autopercepción social de los estudiantes se perci-
bió de manera negativa en todas las universidades  
Los estudiantes de niveles clínicos obtuvieron pun-
tuaciones significativamente más bajas que sus ho-
mólogos preclínicos

Khalaf et al. (2023) (22) Encuesta virtual  
69 estudiantes de quinto, sexto y sé-
timo año, Kuwait, Odontología 

Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure 
Cuestionario sobre enseñanza y 
aprendizaje en línea

La percepción sobre el profesor fue alta, seguida 
de la autopercepción académica y luego la percep-
ción de aprendizaje Las autopercepciones sociales 
tuvieron las puntuaciones más bajas Las percep-
ciones de los estudiantes variaron según el año de 
educación en todas las subescalas excepto en el do-
minio en línea Los estudiantes graduados (último 
año) tuvieron una percepción más favorable que 
otros estudiantes.

Javed et al. (2023) (23) Encuesta virtual 
111 estudiantes e internos, Arabia 
Saudí, Odontología  
 
Encuesta utilizada: inventario del en-
torno de aprendizaje clínico dental

Puntuación promedio del inventario= 67,5  
La puntuación más alta se documentó en la autoe-
valuación sistemática y la puntuación más baja se 
observó en la puntualidad de los pacientes a las citas  
Los encuestados tenían una buena percepción ha-
cia todas las subescalas (percepciones más positi-
vas que negativas)

Omoniyi-Esan et al. (2022) (24) Encuesta presencial 
111 estudiantes que cursan patolo-
gía anatómica, Nigeria, Medicina y 
Odontología

Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 115,19 Los es-
tudiantes percibieron su entorno de aprendizaje 
como más positivo que negativo  
No se encontraron diferencias estadísticamente 
significativas por sexo, grupo de edad y carrera   
La autopercepción académica y la autopercepción 
social son las áreas de mayor necesidad

Aldowsari et al. (2021) (25) Encuesta virtual  
272 estudiantes de tercer, cuar-
to, quinto y sexto año, Arabia Saudí, 
Ciencias Odontológicas 

Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 125,19 Las per-
cepciones sobre la enseñanza fue la más alta  
La más baja fue sobre el ambiente  
No hubo diferencias entre los estudiantes en etapas 
preclínica y clínica 

Arora et al. (2021) (26) Encuesta presencial 
92 estudiantes de cuarto, quinto y 
sexto año Arabia Saudí Odontología 

Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 130,87  
La puntuación más baja se encontró en la autoper-
cepción social   
La puntuación más alta se encontró en la percep-
ción del aprendizaje   
La percepción fue más positiva que negativa
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Autores Métodos Resultados

Serrano et al. (2021) (27) Encuesta virtual 
595 estudiantes de etapas preclínica 
y clínica, Países Bajos, Odontología  
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 124,3  
Las puntuaciones fueron más altas para estudian-
tes en etapa preclínica  
Las puntuaciones disminuyeron de manera cons-
tante a lo largo del plan de estudios de 6 años  
Las puntuaciones más bajas se encontraron en el 
segundo y tercer año del programa (transición en-
tre preclínica y clínica)

Ali et al. (2021) (28) Encuesta presencial 
157 estudiantes de tres facultades, 
Fiji, Odontología  
 
Encuesta utilizada: inventario del en-
torno de aprendizaje clínico dental

Puntuación promedio del inventario= 70,83  
Se encontró una buena percepción del entorno de 
aprendizaje clínico  
Se destacaron problemas relacionados con la falta 
de asistencia a las citas por parte de los pacientes

Al Moaleem et al (2020) (29) Encuesta presencial 
330 estudiantes de tercer a sexto 
año, Arabia Saudí, Odontología 
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

No hubo diferencias significativas entre los géneros 
con respecto a las puntuaciones medias de las percep-
ciones del aprendizaje. Hubo diferencia significativa 
en términos de nivel educativo, pero no se observa-
ron diferencias significativas en las subescalas  
Puntuación promedio de DREEM= 130,8 para los 
varones y 130,2 para las mujeres  
Ambos géneros de estudiantes registraron valores 
positivos del entorno de aprendizaje

Stratulat et al. (2020) (5) Encuesta presencial 
256 estudiantes internacionales 
y nacionales, Rumanía, Medicina 
Dental  
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure 

Puntuación promedio de DREEM= 117,82  
Se obtuvieron puntuaciones más bajas en las áreas 
de autopercepción académica y social  
Los estudiantes internacionales tenían percepcio-
nes más negativas del entorno de aprendizaje en 
comparación con los nacionales  
Las experiencias de los estudiantes podrían mejo-
rarse proporcionándoles más apoyo social

Stormon et al. (2019) (30) Encuesta virtual  
192 estudiantes de primera a cuarto 
año, Australia, Ciencias Dentales  
 
Escala utilizada: Dundee Ready 
Education Environment Measure

Puntuación promedio de DREEM= 127  
Las puntuaciones del dominio de autopercepción 
académica y social se clasificaron más bajas que las 
demás  
Los estudiantes en años preclínicos de estudio y/o 
que tenían la odontología como primera opción 
profesional fueron más positivos en todos los do-
minios, excepto en la autopercepción social 
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A) Sobre los instrumentos utilizados 
para medir el ambiente educativo
La mayoría de estudios ha evaluado el ambiente edu-
cacional a través de la escala DREEM (Dundee Ready 
Education Environment Measure).(5,16,17,21, 24-27,29,30) Otros 
estudios han combinado el uso del DREEM con una es-
cala de satisfacción académica(20) y una escala de ense-
ñanza y aprendizaje.(22) Otros trabajos han utilizados 
cuestionarios y escalas diferentes como la satisfacción 
con la vida/resiliencia,(18) el bienestar y las estrategias 
de afrontamiento,(22) y el entorno de aprendizaje  
clínico.(23, 28)  

B) Sobre los hallazgos del ambiente 
educativo
La mayoría de estudios ha encontrado que los estu-
diantes consideran a su entorno como más positivo que 
negativo. Esto a partir del promedio del DREEM que su-
pera el puntaje de 101. Para el estudio de Pritchard et 
al.(16) el promedio fue 141 con puntajes más elevados 
para las universidades regionales. Para el estudio de Al 
Moaleem et al.(29) el promedio fue 130,6 sin diferencias 
entre varones y mujeres. 

Las puntuaciones del ambiente educativo tuvieron al-
gunos factores asociados. Los estudiantes que provienen 
de otros países (internacionales) evidencian menores 
percepciones del ambiente educativo.(5, 17) Estudiantes 
de años menores evidencian una mejor percepción que 
estudiantes de años superiores o años finales.(16, 20, 22, 27) 
Asimismo, los estudiantes que se encuentran en una eta-
pa preclínica muestran mejor percepción del ambien-
te educativo;(21, 30) aunque en un estudio no se encontró 
diferencias entre estudiantes de etapa preclínica y clíni-
ca(25) y en otro trabajo se encontró que la menor puntua-
ción fue durante la transición entre preclínico y clínico.
(27) La satisfacción del ambiente educativo es variable y 
se ha encontrado que algunos estudiantes se encuentran 
satisfechos con la infraestructura física, el número de au-
las y laboratorios,(18) los docentes y el aprendizaje.(22)

C) Sobre las dificultades en el 
entorno educativo
Algunos estudios evidencian bajas puntuaciones en al-
gunas dimensiones y tensiones por parte de los estu-
diantes. Para el estudio de Temur y Kutlu Katırcıoğlu(18) 
un grupo de estudiantes indicó que la intensidad y el 
costo del proceso educativo fueron negativos, así como 
considerar que la educación dental fue estresante. Para 
Maragha et al.(19) los estudiantes informaron altos nive-
les de estrés, ansiedad, agobio y fatiga. Para Khalaf et 

al.(22) las autopercepciones sociales tuvieron las puntua-
ciones más bajas, al igual que en el estudio de Arora et 
al.(26) Algunos estudios han valorado el ambiente edu-
cativo durante las actividades clínicas y evidencian que 
los estudiantes perciben como negativo la puntualidad 
de los pacientes a las citas,(23) y que durante la transición 
entre preclínica y clínica se observan problemas que 
afectan el bienestar.(19)

Discusión
El entorno educativo es un elemento clave para el apren-
dizaje, enseñanza, evaluación, bienestar y desarrollo de 
un estudiante. Su identificación permite saber de las fa-
lencias, puntos fuertes, oportunidades de mejora y es-
trategias que permitan mejorar el ambiente o mantener 
lo bueno que se está realizando. En la presente revisión 
se identificó las percepciones estudiantiles sobre el am-
biente educativo a partir de estudios originales que se 
han realizado en el contexto odontológico.

La mayoría de estudios coincide y resalta que la per-
cepción del ambiente educacional en los programas de 
odontología es más positiva que negativo, con algunas 
dimensiones que deben mejorar y algunos factores re-
lacionados. Un aspecto a considerar es que las puntua-
ciones del ambiente educacional varían según la cultura 
educativa, académica e investigativa de un programa, 
universidad y país. Esto puede explicar las variaciones 
en las puntuaciones globales y por dimensión. En algu-
nos estudios existieron similitudes en sus puntuaciones 
debido a las similitudes culturales y educativas.(25, 26, 29) 
Múltiples fuentes encontradas utilizaron el mismo ins-
trumento (DREEM) como una herramienta validada que 
permite la consistencia y comparabilidad de los datos 
(16,17,21,24). El DREEM proporciona una visión general de 
las percepciones de los estudiantes sobre el entorno de 
aprendizaje, y sus dominios pueden interpretarse para 
comprender el entorno educativo.

Se debe valorar que, en el contexto odontológico, los 
estudiantes de años superiores se encuentran satura-
dos académicamente, están preocupados no solo por 
sus calificaciones, sino también por su tesis de gradua-
ción y los futuros exámenes o trabajos necesarios para 
avanzar en su titulación. De aquí que, si un programa de-
sea mejorar su ambiente educativo, deberá considerar 
que el apoyo social es clave en este grupo estudiantil.(19) 
Esto incluye los programas de tutoría, mentoría y aseso-
ría individualizada para reducir los niveles de estrés. Un 
mentor podría ayudarles a desarrollar las habilidades 
necesarias para afrontar los mayores niveles de estrés y 
carga académica. 

En algunos estudios se ha encontrado que los estu-
diantes internacionales (extranjeros) presentan per-
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cepciones negativas del entorno académico. Estos 
problemas surgen por las dificultades para establecer-
se y la barrera del idioma (17). También se informa que la 
transición puede verse influenciada por barreras cultu-
rales, nostalgia y diferencias en los sistemas educativos 
(5). Algunos estudiantes provienen de un entorno social 
y educativo significativamente diferente y el proceso de 
aculturación les toma más tiempo; esto puede dificultar-
se por la falta de mentores, asesores y programas diseña-
dos para estos estudiantes. 

Si bien se pudo identificar una adecuada cantidad 
de estudios que han valorado las percepciones del am-
biente educativo en los programas de odontología, 
debemos mencionar que estos trabajos presentan al-
gunas limitaciones. Algunos estudios se han realizado 
con tamaños muestrales pequeños y sin aleatorización, 

Conclusiones
Concluimos que en base a los datos de la presente revisión: la percepción estudiantil 
del entorno educativo en los programas de odontología es más positiva que negativa. 
Algunos estudios revisados evidencian dificultades en el aprendizaje debido al estrés 
que genera el ambiente y costo de la carrera. Las etapas clínicas y años superiores evi-
dencian menores puntuaciones en las percepciones, debido a la sobrecarga académica, 
mayor estrés y menor actividad social de los estudiantes. Los planes de estudio deben 
considerar estrategias que mejoren el ambiente de aprendizaje, esto puede incluir siste-
mas de tutoría y mentoría, reducción de exigencias clínicas, seguimiento constante al es-
tudiante y programas de socialización. 

lo que impide la generalización a todo el programa. 
Otros estudios no han utilizado el DREEM y sus datos 
son difíciles de comparar; otros trabajos se han centra-
do en analizar el ambiente clínico y no necesariamente 
la totalidad del ambiente educativo. 

En la mayoría de estudios no se han considerado al-
gunas características estudiantiles como sus rasgos de 
personalidad, relaciones sociales, relaciones familiares, 
experiencias pasadas, satisfacción con la vida, o la resi-
liencia psicológica que podrían modificar las percepcio-
nes del ambiente educativo. Todos los estudios fueron 
cuantitativos, lo cual no permite identificar opiniones, 
comentarios o críticas individuales. Un análisis cualita-
tivo ofrecería una visión más profunda de las necesida-
des, deseos y opiniones de los estudiantes. 
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